Dienstleister
Webseite
Ausbelichtung/Druck

verwendetes Papier

Preis pro Bild
Versand/Abholung

Bildqualitat (60%)
Lieferzeit (30%)
Bestellabwicklung (10%)

Gesamt
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20 Online-Bilderdienste im Test

Digitalbilder entwickeln

Wenn Sie Abzlige von |hren Digitalfotos erstellen lassen madchten, konnen Sie unter einer Vielzahl an
Bilddienstleistern auswahlen. DigitalPHOTO Redakteur

Erfahren Sie hier, wer die besten Abziige erstellt und wer am schnellsten liefert.

Bei der schier endlosen Anzahl an Online-
Bilddienstleistern ist es nicht schwierig,
Abzige von den eigenen Digitalbildern
anfertigen zu lassen. Bleibt die Frage, bei
welchem Anbieter man die Entwicklungin
Auftrag gibt, denn unser Test zeigt, dass
es zwischen den Testkandidaten deutliche
Unterschiede gibt.

Direktbild Dm* (Cewe)

Partner und Grof3labore

Einige Bilddienstleister produzieren die
Abziige nicht selbst im eigenen Labor, son-
dern lassen sie in einem zentralen GroBla-
bor fertigen. Bilder, die tiber Pixum, Kodak
Gallery oder bei dm Digifoto geordert wer-
den, stammen alle aus dem GroBlabor von
CeWe Color. Das heifit jedoch nicht, dass

Dnet24 Foto.com

hat 20 Onlineanbieter getestet.

alle Bilder immer dieselbe Qualitat und
Farbanmutung haben. Denn in den GroB-
laboren kommen unterschiedliche Ferti-
gungsstraBen und verschiedene Papiere
zum Einsatz.

Bei Fujidirekt tibernimmt das Mutter-
unternehmen Fujicolor die Ausbelichtung.
Bilder von Direktbild landen ebenfalls bei

Fotopost24

www.direktbild.de

www.dm-digifoto.de

www.digitalfotoversand.de

www.foto.com

Ausbelichtung im eigenen Labor

1,98 € (ink. 0,99 € Bearbeitung)

Fujifilm Cewe Color AG Co. OHG Ausbelichtung im eigenen Labor
Fujicolor Crystal Archive Fujicolor Crystal Archive Kodak Kodak
Supreme HD Supreme
10x15-0,21 € 10x15-0,15 € 10x15- 0,05 € 10x15- 0,05 €
2,79 € 1,99 € 2,79 €
nicht moglich 0,65 € (dm-Filialen) nicht moglich nicht moglich
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EEEEEN EEENC]] EEEEEN EECO00
EEEEN] EEEEN] EEEEC]0] EEEEC]]
EEEEND] EEENC]] EEEEN] EECO00
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www.fotopost24.de
Verschiedene Labore

Kodak Professional Endura

10x15-0,19 €

2,49 €
nicht méglich
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Die Abziige von Saal-Digital geben das Original sehr
gut wieder. Das Landschaftsbild von XPresslab hat eine
leichte Griin-Tendenz. Die Bilder von Dm Digifoto sind
sehr stark gesattigt und etwas zu stark gescharft.

Fujicolor. Hinter Snapfish steht Hewlett-
Packard mit hauseigenen Printsystemen.
Pixelnet ist eine Vertriebsmarke des tra-
ditionellen Filmherstellers Orwo mit eige-
nem FotogroBlabor in Wolfen. Ifolor hat
seine Wurzeln in Kreuzlingen und betreibt
eigene FotogroBlabore in der Schweiz und
Finnland. Franzosen von foto.com setzen
bei der Ausbelichtung auf Fuji Mini Labs,
und nutzen wie Fotopost24 verschiedene
Labore.

Bestellen und bezahlen
Bei allen Testkandidaten, bis auf Pixfinity,
ist eine direkte Onlinebestellung ohne
zusdtzliche Softwareinstallation mog-
lich. Beim HTML-Upload wird jedes Bild
einzeln hochgeladen. Der Java-Upload
ist komfortabler. Die Ordnerstruktur des
Rechners wird im Webbrowser abgebildet
und die Bilder kénnen in ein Bestellfens-
ter gezogen werden. Einige Dienstleister,
wie Pixum und Snapfish, erméglichen auch
die Einsendung der Bilddaten per E-Mail.
Die meisten Anbieter stellen dartber hin-
aus einen Offline Client zur Verfiigung.
Mit dieser Software kénnen die Fotos vor
dem Upload offline (ohne Internetverbin-
dung) ausgewdahlt und meistens auch bear-
beitet werden. Viele Testkandidaten, dar-
unter die Spitzenkandidaten Direktbild,
Saal-Digital und Fujidirekt, nehmen Bild-
daten auch auf CD an.

Ein wichtiger Punkt bei der Bestellung
ist die Ubersichtlichkeit der Homepage

Fujidirekt G-Picture

www.fujidirekt.de www.g-picture.de
Fujifilm

Fujicolor Crystal Archive

Fujicolor Crystal Archive
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Original

und die transparente Darstellung wich-
tiger Informationen wie Preis, Versand-
kosten, Bezahlmoglichkeiten und haufig
gestellter Fragen (FAQ). Am besten gefal-
len hat uns die einfache, klar struktu-
rierte und schnelle Bestellabwicklung von
Direktbild, Ifolor, Fotopost24 und Pixum.

Oftmals fihren Anbieter eine automa-
tische Bildverbesserung durch. Bei korrekt
belichteten und scharfen Bildern oder bei
vorab nachbearbeiteten Fotos kann dies
zu negativen Ergebnissen fiihren. Achten
Sie bei der Bestellung darauf, die auto-
matische Bildverbesserung bei Bedarf
abzuwdhlen.

Ein Abzug im Format 10x15cm glan-
zend (Eco- bzw. Standard-Qualitat) kostet
zwischen 5 Cent bei Foto.com und 21 Cent

Ifolor

www.ifolor.de

Ausbelichtung im eigenen Labor Ausbelichtung im eigenen Labor Cewe Color AG Co. OHG

Kodak Royal Digital

Kodakgallery

www.kodakgallery.de

Kodak Royal Digital

XPresslab
DM Digifoto

So testet DigitalPHOTO Bilddienstleister

Anhand speziell ausgewahlter Bilder mit Hautténen, Schwarz-
Weif3-Aufnahmen, Farbtafeln und Detailstellen werden die Foto-
abziige visuell beurteilt. Die Farbtreue, die Abbildung von
Schwarz- und Wei3tonen respektive Gradation, die Darstellung
von Hauttoénen sowie die Detailgenauigkeit flieBen in die Bewer-
tungskategorie Bildqualitat (60%) mit ein. Die Lieferzeit (30 %)
ist ein wichtiges Entscheidungskriterium bei der Wahl des Dienst-
leisters und wird als eigene Kategorie bewertet. In der Bestellab-
wicklung und Bezahlung (10%) bewerten wir welche Uploadmdog-
lichkeiten zur Verfugung stehen und welche Bezahlméglichkeiten
akzeptiert werden. Eine ubersichtliche Homepage auf der man
sich schnell zurechtfindet und die umfassende, Ubersichtlich
zusammengestellte Kundeninformationen zu Preisen, Technik,
Bestellung und Versand bereitstellt, gibt Pluspunkte.

Myphotobook/Fotoalbum Dienstleister
www.myphotobook.de Webseite
Ausbelichtung im eigenen Labor Ausbelichtung/Druck

Kodak Professional Endura verwendetes Papier

10x15- 0,10 € 10x15- 0,09 € 10x15- 0,08 € 10x15- 0,13 € 10x15- 0,12 € Preis pro Bild
2,99 € (inkl. 0,89 € Bearbeitung) 2,90 € (inkl. 1,35 € Bearbeitung) 2,95 € 1,99 € 3,35 € Versand/Abholung
nicht moglich nicht méglich nicht moglich nicht méglich nicht méglich
EEEEN{] EEEEC0] EEEOO0 EEEENC] EEEEC0] Bildqualitat (60%)
EEEEN{] EEEEC0 EEEEC0 EEECCO0 EEENC]] Lieferzeit (30%)
EEEEN) EEEEN] EEEEN] EEECO0 EEEEC]] Bestellabwicklung (10%)
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Bei Fehlern D
reklamieren
Sollten bei Ihren Bildern
Fehler auftauchen, zum
Beispiel der Beschnitt nicht
ganz sauber sein oder
ein Bild einen maschinell
bedingten Belichtungsfehler
aufweisen, reklamieren Sie
bei den Herstellern. Die
zeigen sich in der Regel
kulant und liefern einen

neuen Satz Bilder.

Dienstleister

Webseite

Ausbelichtung/Druck

verwendetes Papier

Preis pro Bild

=
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bei Direktbild. Der Durchschnittspreis im
Test liegt bei 12 Cent pro Bild. Verglichen
mit Sofortdrucken in Drogeriemarkten
oder Warenhausern ist das sehr glinstig;
ganz zu schweigen von Prints am heimi-
schen Drucker. Bezahlt wird bei vielen
Anbietern mittlerweile bequem auf Rech-
nung. Andere Bezahlmoglichkeiten sind
Kreditkarte, Bankeinzug, Vorkasse, PayPal
oder ClickandBuy. Bei der Bezahlung per
Vorkasse oder Bankeinzug kann sich die
Lieferzeit verlangern, da manche Anbieter
erst nach Geldeingang mit der Produktion
der Abziige beginnen.

Lieferzeit

Bei der Lieferzeit macht Direktbild und
Dnet24 so schnell keiner etwas vor: Nur
einen Werktag dauerte es, bis wir die Fotos

Photobox Photodose

www.photobox.de
verschiedene Labors

Kodak Royal Digital

www.photodose.de
Ausbelichtung im eigenen Labor Orwo Net GmbH

Fujicolor Professional

Versand/Abholung

Bildqualitat (60%)
Lieferzeit (30%)
Bestellabwicklung (10%)

Gesamt

Supreme Supreme
10x15- 0,15 € 10x15- 0,19 € 10x15-0,12 € 10x15- 0,10 € 10x15 - 0,10 €
2,99 € 2,20 € 2,59 € 2,99 € (inkl. 1 € Bearbeitung) 2,94 € (inkl. 0,99 € Bearbeitung)
nicht moglich 1,99 €, div. Stadte N-Deutschland nicht mdglich frei, in 31061 Alfeld nicht méglich
|| [mimmw EEEDC0 EEERC0 EEEECO ERERDO0
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in den Héanden hielten. Am Freitag Nach-
mittag hatten wir bestellt, am Samstag
lagen die Fotos im Briefkasten. Es ist zu
beachten, dass die Lieferzeit abhdngig von
der Auslastung der Produktion schwan-
ken kann. In zuriickliegenden Tests betrug
die Lieferzeit bei Dm-Digifoto und Pixum,
beide in Kooperation mit Cewe, zum Bei-
spiel auch nur einen Werktag. Dieses Mal
dauerte es bei beiden Anbietern, wie bei
den meisten Testkandidaten, drei Werk-
tage. Die Bilder von Pixelnet und Kodak-
gallery kamen nach vier Tagen in der
Redaktion an. Mit fiinf Werktagen dauerte
die Lieferung von Foto.com recht lang. Zu
berticksichtigen sind auch die Lieferbedin-
gungen und Streckenldnge bei der Zustel-
lung durch die Post, worauf die Hersteller
kaum Einfluss nehmen koénnen.

Pixelnet Pixfinity

www.pixelnet.de

Kodak Royal Digital

www.pixfinity.de

Fujicolor Crystal Archive

Direktbild gelingt die Abbildung des Originals sehr gut.
Die Abziige von Pixum sind von der Gradation etwas zu
steil. Die Bilder von Photobox sind etwas zu dunkel und
verlieren in den Schwarzwerten deutlich an Zeichnung.

Abholung im Ladengeschaft
Die Abholung im Ladengeschaft ist bei den
meisten Online-Bilderdiensten nicht még-
lich. Fir internetscheue Fotografen gibt
es jedoch einige erfreuliche Ausnahmen:
Photodose kann im norddeutschen Raum
ein Filialnetz vorweisen und bei Posterlia
und Xpresslab konnen die Bilder per CD
eingesandt und am jeweiligen Produkti-
onsstandort abgeholt werden. Dartiberhin-
aus hat der Branchenriese Cewe eine Viel-
zahl an Handelspartnern (dm, Karstadt,
Kaufhof) bei denen Sie Ihre Bilddaten vor
Ort abgeben und die Abzlige spater abho-
len konnen.

Bildqualitat

Die Qualitat der Abziige fallt sehr unter-
schiedlich aus und reicht von sehr gut bis
ausreichend. Besonders liberzeugend ist
sie bei Direktbild, Fujidirekt und Saal-Digi-
tal. Bilder von Direktbild bestechen durch
kraftige und neutrale Farben, ohne tber-
sattigt zu wirken. Die Abziige von Fujidi-
rekt und Saal-Digital sind etwas roétlicher.
Die Bilddetails im WeiBl und Schwarz blei-
ben erhalten; weder brennen hier Lichter
aus, noch saufen Tiefen ab. Die Abziige
sind klar und scharf. Sie zeigen nicht die,
zum Teil bei Mitbewerbern auftretenden,
Sdume aufgrund zu starken Nachschar-
fens, zu hoher Gradation oder zu starker
Sattigung. Sehr ausgewogen sind auch
die Abzlige von Snapfish, Kodakgallery
und Photodose. Einige Bilder von Photo-
dose sind unsauber beschnitten und haben

Pixum

www.pixum.de

Ausbelichtung im eigenen Labor Cewe Color AG Co. OHG

Fujicolor Crystal Archive



Der Fujidirekt Abzug liegt sehr nahe am Original. Das
Fotopost24-Bild ist leicht griin, zu dunkel und lduft in den
schwarzen Bereichen zu. Der Abzug von Foto.com wirkt
etwas kalter, ist viel zu hell und vom Kontrast zu steil.

feine weiBe Rander. Dieser Fehler tritt
auch bei Foto.com auf und gibt Punktab-
zilige. Die Bilder von Xpresslab sind etwas
zu stark gesdttigt und haben eine orange-
rote Farbanmutung. Wer knackig scharfe
und leuchtend bunte Bilder liebt, kann
bei Dm-Digifoto oder bei Pixum bestel-
len, muss aber damit leben, dass etwas
Zeichnung im Weil und Schwarz verloren
geht und feine Details tiberschéarft wirken.
Die Bilder beider Anbieter werden wie die
Kodakgallery-Fotos im Cewe-Labor entwi-
ckelt, unterscheiden sich aber von diesen
deutlich. Die Fotos fiir Kodakgallery wer-
den in einer anderen FertigungsstraBe her-
gestellt und auf Kodak-Papier ausbelich-
tet. Sie wirken homogener, sind geringer
geséttigt und nicht tiberscharft.

Die Bildqualitét bei G-Picture, Mypho-
tobook, Pixelnet und Pixfinity ist auf einem
guten Niveau. Sie sind weniger kontrast-
reich, nicht so stark gesattigt und haben
im Fall von G-Picture eine leichte Rot-
Tendenz. Dm-Digifoto, Dnet24, Fotopost
24 und Pixum liegen mit 3,5 von 6 Punk-
ten im Mittelfeld.

Nicht zufrieden sind wir mit den Abzii-
gen von Foto.com. Sie sind zu hell und wei-
sen zu hohe Kontraste auf. Dadurch bren-
nen die Lichter aus und in den dunklen
Bereichen gehen Details verloren. Auch
die Bilder von Photobox uiberzeugen uns
nicht. Sie sind insgesamt zu dunkel, zei-
gen in den Schwarzwerten wenig Zeich-
nung und die flache Gradationskurve lasst
sie etwas kontrastarm erscheinen.

Saal-Digital Snapfish

www.saal-digital.de www.snapfish.de
eigenes Labor (AGFA d-labs)

Fujicolor Professional

Hewlett Packard GmbH

Fujicolor Crystal Archive Supreme Kodak Professional Endura

Unser Fazit

Die Unterschiede bei der Bildqualitat
zwischen den einzelnen Anbietern sind
betrachtlich. Die Spitzenreiter in dieser
Kategorie sind Direktbild, Fujidirekt und
Saal-Digital. Nicht liberzeugt haben uns
dagegen die Abzlige von Photobox und
Foto.com. Neben Foto.com hat auch Pho-
todose einige Abzlige unsauber beschnit-
ten, es blieb ein feiner weier Rand
zuruck. Direktbild holt sich im groRen
Testfeld verdient den Sieg. Die sehr gute
Bildqualitat, die hervorragende Lieferzeit
von einem Werktag und 5 von 6 Punkten
bei der Bestellabwicklung sind spitze. Fuji-
direkt steht in der Bildqualitat in nichts

XpressLab

www.xpresslab.de

Ausbelichtung

Europoster24
www.europoster24.de
Druck mit Tintenstrahldrucker

Fotopapier glanzend, 210 g/m?2
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nach, muss sich
wegen der lange-
ren Lieferzeit und
Abstrichen bei
Bestellabwicklung
aber mit Platz zwei
begnlgen. Auf-
grund des gunsti-
gen Preises von nur 10 Cent pro Bild holt
sich Fujidirekt immerhin den Preis-Leis-
tungs-Sieg. Saal-Digital erhalt aufgrund
der guten Bildqualitat und kurzen Liefer-
zeit unsere Empfehlung.

Oliver Ginter, Ressort Test & Technik

Posterlia
www.posterlia.de
Druck mit Tintenstrahldrucker

Fotopapier glanzend

10x15- 0,15 € 10x15- 0,09 €
2,95 € 395€
nicht méglich nicht moglich
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10x15- 0,13 € 20x30-2,55 € 20x30-2,69 €

2,65 € 5,95 € 5,90 €

frei, in 76185 Karlsruhe nicht moglich frei, in Dortmund Innenstadt
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Selberdrucken

kostet mehr
Mit dem durchschnittlichen
Preis von 12 Cent fiir einen
10x15cm-Abzug sind Bil-
derdienste recht giinstig.
Zu Hause gedruckt kostet
allein das Fotopapier (Pre-
mium Glossy) schon zwi-
schen 15 und 30 Cent.

Dienstleister
Webseite
Ausbelichtung/Druck
verwendetes Papier
Preis pro Bild
Versand/Abholung

Bildqualitat (60%)
Lieferzeit (30%)
Bestellabwicklung (10%)

Gesamt
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